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◆第 1 章◆　感動のお施主様対策

はきものをそろえると心もそろう。普段から脱いだらすぐにそろえる習慣を。

①靴や見学用スリッパが常に整然と並ん
でいる。

②土足厳禁を徹底し、作業用の上履きを
用意している。

③靴についた土や泥は玄関前できちんと
落としている。

④家の靴も一緒にそろえてくれた。
⑤靴をそろえてくれると人柄までよく思

える。

①脱ぎ散らかされた靴は見苦しい。
②外履きと内履きは分けてほしい。
③来客用スリッパで作業している。
④靴についた土や泥で屋内が汚れた。
⑤玄関は外部の人も出入りするので、も

っと気をつかってほしい。
⑥基本マナーすら守れないということは、

作業も雑にちがいない。

お施主様は緊張して待っている。遅くとも約束の時間の10 ～15分前には
到着し、1 ～ 2 分前に玄関先に立ってインターホンを鳴らすこと。

①約束した時間にお施主様宅にうかがう。
②早く着きすぎた場合は少し離れた場所

に移動し、車のエンジンを切った上で
待機する。

③やむを得ず遅れる場合は、わかった時
点でまず連絡する。

①連絡もせず、約束の時間に遅れて現場
に入る。

②早く着きすぎるのも迷惑であるという
認識がない。

③施主側にも予定や都合があるというこ
とをわかっていない。

靴をそろえる訪問日時を守る 43

すみませ〜ん！
10分くらい
遅れま〜す

靴がグチャグチャ
じゃない！

今日はお客様が
いらっしゃるのに

これなら
出入りしやすいし

清潔ね！

約束の時間まで
あと10分だな……

ここで少し
待たせていただこう

これから
出かける
のに！
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◆ 付 章 ◆　感動を生むリフォーム現場のかんたん便利グッズ

作業上の効果

シャワーカーテンで密閉性の高い間仕切りに

●作業者がスムーズに出入りできる。

●短時間で設置でき、持ち運びもコンパクトで転用しやすい。

●強度があるので養生テープなどで固定する必要がない。

●風にあおられにくい。

①既存部と改装部の隙間が少なく、ホコ

リが入りにくい。

②工事終了時、既存天井・壁部分にキズ、

ビス穴等が残らない。

③強度があるので、養生テープなどで固

定する必要がない。

④見た目の雰囲気が明るくなった。

作業者には仕事の場でも、お施主様には生活の場。ホコリひとつ侵入させな
い気配りを。

①養生カーテンの隙間から室内にホコリ

が入ってくる。

②金具の設置で壁や天井にキズがつく。

③養生テープを何度も貼り直すため、壁

やクロスが傷む。

④見た目も悪く、隙間から互いの視線が

気になる。

2 仮設間仕切りの隙間からホコリが入ってくる

●突っ張り棒で 2 本のカーテンレ
ールを固定

●カーテンを重ねることで、開け閉めと
間口の調整を可能に

●折り返し部分は二重にして補強
し、天井にぴったりつける

●床取り合い部は長めにとり、天
井の高い部屋でも施工可能に

●カーテンは防炎認定
品使用で安心

使用後の片付け状況

使用部材 作り方（設置時間：約15分）

◎シャワーカーテン
◎伸縮カーテンレー

ル
◎カーテンフック
◎突っ張り棒

①間仕切り箇所の天井に 2 本の伸縮カーテンレールを並べ、床から
突っ張り棒で固定する。

②カーテンフックをさげ、中央部分に重なりができるよう、シャワ
ーカーテンを 2 枚とりつける。

※写真は寸法 H2800㎜ × W2700㎜のカーテンを 2 枚設置して
おり、最大 2.5 間まで使用可能。

なんだか

ホコリっぽいわ…

ゴホゴホ

これならいつも

キレイね


